Popis realizace sluzby platny od 16. 4. 2018

Udaje o organizaci

Nazev a adresa zarizeni: Domov Rudné u Nejdku

Druh poskytované sociilni sluzby: Domovy pro osoby se zdravotnim postiZzenim
Zkizovatel: Hlavni mésto Praha Adresa: Vysoka Pec, Rudné 251, 362 21
Forma sluZzby: pobytova Casovi dostupnost: celoro¢ni nepfetrzita
Email: info@dozprudne.cz Webové stranky: www.dozprudne.cz

Telefon: 353 825 188, 350990 030-045 IC: 708 902 85

Hlavni uéel zarizeni, cilova skupina osob

Hlavnim u¢elem zafizeni je poskytovani pobytové sluzby socialni péée v domoveé pro osoby
se zdravotnim postiZzenim osobam, které maji sniZenou sobé&staénost z diivodu zdravotniho
postiZeni, jejichz situace vyZaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. Sluzba je
pfednostné nabizena zajemclm s trvalym bydli§t€ém v Praze.

Cilovou skupinou osob jsou osoby s mentdlnim a kombinovanym postizenim od 19ti let
neomezené, vékova struktura: mladi dospé&li ( 19 —261et), dospéli (27— 64 let), mladsi
seniofi ( 65 -80 let), starsi seniofi (nad 80 let)

SluZba neni uréena pro:

e Osoby se sexudlni deviaci nebo delikvenci

¢ Osoby v aktivni fazi zavislosti na navykovych latkach

e Osoby s poruchami osobnosti

e Osoby se zavaznym zrakovym postiZenim, které potfebuji specificky upravené pro-
stfedi a podminky

e Osoby s poruchami autistického spektra

e Osoby vyZadujici celodenni asistenci druhé osoby

Celkova kapacita: 62 osob

Jednani se zdjemcem o sluzbu

Informace jsou zvefejnény: stranky =zafizeni www.dozprudne.cz, registr poskytovatelt
socidlnich sluZeb iregistrmpsv.cz, broZura ke stazeni na www.dozprudne.cz nebo na
nasténkéch v zafizeni, na méstskych ufadech ¢asti mésta Prahy.

Zajemce o sluzbu mlZe  kontaktovat socidlni  pracovnici  elektronicky:
socialnipracovnice(@dozprudne.cz, telefonicky 350 990 037 nebo 725 959 005, nebo osobné.
Zajemci je nabidnuto osobni setkani, prohlidka zafizeni, na pozdddni jsou mu zaslany
elektronicky nebo postou tiskopisy Zddost, Lékaisky posudek, Smlouva, Sazebnik vhrad,
Sazebnik fakultativnich sluZzeb a Domovni Fdd, ke staZeni jsou na www.dozprudne.cz.

U do8lych zadosti posoudi komise splnéni podminek k uzavieni Smlouvy (cilovd skupina,
pozadovana socidlni sluzba). Jsou-li splnény, je Z4dost zafazena do seznamu Zadateld a
v piipadé€ volné kapacity je se Zadatelem uzaviena Smlouva.

Smlouva o poskytovani sluzby socialni péce

Obsah Smlouvy sepisuje a se Zadatelem projednava socidlni pracovnik. Smlouva obsahuje
naleZitosti § 91 odst. 2 zékona €. 108/2006. Smlouva mtZe byt po dohodé€ obou stran upravena



individudlng, uzavird se se zkuSebni dobou 3 mésict (ov€feni informaci uvedenych
v dodanych dokumentech). Poskytovatel miize vypovéd&t Smlouvu pouze v pfipadé¢ hrubého
poruseni povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy nebo Domovniho Fddu. Aktudlni znéni obou do-
kumentd je k dispozici na www.dozprudne.cz, miiZe byt na pozadani zaslano postou.
Odmitnout uzavfit smlouvu o poskytovani socidlnich sluzeb mize poskytovatel pouze, pokud
a)poskytovatel neposkytuje socidlni sluzbu, o kterou osoba #4d4, a to i s ohledem na vymeze-
ni okruhu osob v registru poskytovatelti socialnich sluzeb
b) poskytovatel nemé dostatednou kapacitu k poskytnuti socidlni sluzby, o kterou osoba Z4da,
¢) zdravotni stav osoby, kterd Zad4 o poskytnuti pobytové socialni sluzby, vylu€uje poskytnuti
takové socidlni sluzby, jestliZe:
I)zdravotni stav osoby vyZaduje poskytnuti Gstavni pée ve zdravotnickém zafizeni,
2) osoba neni schopna pobytu v zatizeni socilnich sluZeb z diivodu akutni infekéni
nemoci, nebo
3) chovéni osoby by z diivodu dusevni poruchy zdvaznym zpisobem narusovalo ko-
lektivni souZiti; to neplati, jde-li o poskytnuti pobytové socialni sluzby v domoveé
se zvlas§tnim reZimem
d) osobe, kterd #4d4 o poskytnuti socidlni sluzby, poskytovatel vypoveédél v dobé kratii nez 6
meésich pfed touto Zadosti smlouvu o poskytnuti téZe socidlni sluzby z divodu poruovani
povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy. Na vyZadani zagle poskytovatel pisemné diivod odmit-
nuti uzavieni smlouvy.

Zakladni ¢innosti

Zakladni ¢innosti jsou poskytovany podle zakona o socialnich sluzbach 108/2006 Sb. a vy-
hlasky 505/2006 Sb. v aktudlnim znéni. Pomoc a podpora je poskytovana pracovniky v pfimé
péti po individudlnim vyhodnoceni schopnosti klienta zvladat zakladni Zivotni potfeby a je
zaznamenana v individudlnim planu klienta.

1. Poskytnuti ubytovdni a provozni objekty

1.1 Ubytovani je zajisténo v komplexu t¥ budov: Hlavni budova &. p. 3 (7 lazek), Hlavni
budova &. p. 2 (26 lizek), Fara &. p. 1 (17 lazek) a v samostatném objektu Domek ¢&. p. 8 (12
liZek). Pitnd voda je pfivadéna z vlastni studny. Vytapéni je zajistovano centralni kotelnou,
elektrickym kotlem ¢&i tepelnymi &erpadly v budovéch.

Pokoje jsou jedno az &tyflizkové. Bydleni je mozné i v partnerskych dvojicich. Ubytovani si
hradi klient ze svych pf{jmi podle aktudlntho znéni Sazebniku whrad, ke sta’eni na
www.dozprudne.cz. Po dohod& s poskytovatelem si mize klient vybavit pokoj vlastnim
nabytkem nebo osobnimi vécmi.

Fara & p. 1 je dvoupatrovy objekt s vytahem do 1. patra. V budové se nachazi 7 pokoji
spole¢na kuchyii, jidelna, obyvaci mistnost. Vétsina pokoji ma vlastni koupelnu a WC.
Objekt je propojen s hlavni budovou &. p. 2 spojovaci chodbou v 1. patfe.

Hlavni budova &. p. 2 je dvoupatrova se zvedaci ploginou do 1. patra. Nachézi se v ni 12
pokojii, obyvaci pokoje, koupelny, WC, spole¢na jidelna, pradelna se sus$arnou, ndvstévni
mistnost. Budova je propojena s hlavni budovou ¢&. 3, v prvnim patfe je priichod do ordinace a
o$etfovny, do kancelafe socialni pracovnice.

Hlavni budova &. p. 3 je bezbariérova vybavena osobnim vytahem. Je uréena osobam se
zvySenou potiebou oSetfovatelské pé&e. Sluzba domov pro osoby se zdravotnim postiZenim je
poskytovana v 1. patfe této budovy, kde jsou k dispozici celkem 4 pokoje pro 7 osob. Na
oddeleni se nachdzi denni mistnost, ktera slouzi jako jidelna a obyvaci pokoj zarovef,
oSetfovna a ordinace, mens$i terasa, a dale koupelna s masaZni vanou, toalety, zazemi pro
zaméstnance. V pfizemi budovy je centralni kuchyné, personalni jidelna, kanceldt socialni
pracovnice a dal$i provozni mistnosti.
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Domek €. p. 8 je rodinny jednopatrovy domek v bé&Zné zastavbé obce. V Domku se nachazi
celkem 8 pokoju, v ptizemi je spoleéna kuchyné, jidelna a obyvaci pokoj propojeny terasou se
zahradou. Na kaZdém patfe jsou koupelny a toalety.

Provozni objekty: ergodilny (zajiStovani pracovné-vychovné ¢innosti a zdjmové €innosti),
administrativa €. p. 251, ve které jsou kancelafe vedeni organizace, dale kotelna, garaze a
dilny.

1.2. UKlid, prani a drobné opravy loZniho pradla a oSaceni, Zehleni je zajistovano bud’
vlastnimi zaméstnanci, nebo externi firmou.

2. Poskytnuti stravy

Poskytnuti stravy je zajiSt€no celodenni stravou odpovidajici véku, zdsadam raciondlni vyZivy
a potfebam dietniho stravovani v minimélnim rozsahu t¥i hlavnich jidel a tekutin v podobg
¢ajii, ovocnych Stéav dle zvefejnéného jidelniho listku. Strava je posilana na oddéleni
z centralni kuchynég jidelnim vytahem v pfenosnych termosech. Strava z kuchyné je pracovni-
kem rozdé€lena na porce, upravena do potfebné formy podle individudlnich potfeb klientd a
podavéna bud’ v jideln¢ na oddéleni, nebo na pokoji klienta. V pfipad& potfeby pfipravuje
jednodussi stravu na oddé€leni i pracovnik (napf. kasovita strava). Tekutiny jsou pfipravované
v centralni kuchyni, v pfipad€ potfeby nebo individudinich poZadavki klienta také pracovni-
kem na oddéleni.

Stravu si hradi klient ze svych ptijmt podle aktudlniho znéni Sazebniku whrad, v souladu
s vyhlaSkou €. 505/2006 Sb., ke staZzeni na www.dozprudne.cz.

Klient si milZze stravu odhlésit a zajistit jinak, napf. nakoupit si jiné jidlo za své finan¢nich
prostfedky anebo v ramci aktivizace pracovnik nékolikrat do mésice uvafi nebo upeée podle
ptani klientd. Klient se miZe na této aktivit¢ podilet bud’ aktivn&, nebo pasivné (stimulace
kognitivnich funkci, smyslhi — zraku, ¢ichu, hmatu, chuti, estetického citéni, reminiscence
apod.) Suroviny za timto G¢elem si hradi klient.

3. Pomoc pFi zvldddni béZnych uikonii péce o viastni osobu

Cinnost zahrnuje tyto tikony: pomoc pfi zméné poloh, pfi pohybu véetné pouZiti specidlnich
pomtcek (mechanicky vozik, choditko, vybaveni o$etfovatelskych lizek), pfi podavani stravy
a piti, pfi orientaci a samotném pohybu ve vnitinim a vn&j§im prostfedi (doprovod, znadeni),
pfi oblékani, obouvani.

4. Pomoc pFi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu

Pomoc spocivé v denni podpofe klienta podle schopnosti pti myti t&la, osuseni, pé&i o dutinu
ustni, pokozku hlavy nebo t€la, sttthani nehtti, pfi vyprazdiiovani a provedeni hygieny po vy-
prazdnéni, pfi pé¢i o inkontinentni pomiicky. Koupelny, WC jsou k dispozici ve viech objek-
tech na kazdém patfe, ptip. v pokojich. Pro zaji§téni hygieny osob se zhorSenou mobilitou
jsou na oddé€leni k dispozici sprchovaci 1iZka, kfesla, hydraulick4 zvedaci zafizeni, p¥ip. cen-
tralni masaZni vana umisténa ve stejné budové na jiném oddéleni.

5. Vychovné, vzdéldvaci a aktivizaéni &innosti

Jedna se o pracovné vychovnou &innost, nacvik a upeviiovani motorickych, psychickych a
socialnich schopnosti a dovednosti, vytvofeni podminek pro zajistovani pfim&feného vzdgla-
vani nebo pracovniho uplatnéni, volnodasové a zdjmové aktivity. Klient se miZe podle
schopnosti podilet na pé€i o domécnost, dochéazet v pracovni dny do ergodilen, miZe se vzdé-
lavat (ndcvik praktickych ¢innosti, besedy, samostudium) nebo se vénovat zajmovym &innos-
tem (ergodilny, na odd¢leni, vylety). Ma-li zajem o pracovni uplatnéni na b&Zném trhu prace,
bude mu zajidténa asistence s prvky podporovaného zamé&stnivéani. Nabizené aktivity jsou
sméfovany spiSe na kaZzdodenni ¢innosti s ohledem na zdravotni stav, pfip. stereotypy, na kte-
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ré byl klient zvykly z dfiv&j§iho Zivota, je-li znama jeho biografie. Pfi poskytovani oSetfova-
telské péce osobam s t&Zkym postiZzenim je do péée zaéletiovan koncept bazélni stimulace.
Klient miiZe s ohledem na aktudlni zdravotni stav a individualni potteby vyuzivat béZné sluz-
by mimo zafizeni.

6. Zprostiedkovdni kontaktu se spolecenskym prostredim

Cinnost zahrnuje podporu a pomoc pfi vyuZivani b&né& dostupnych sluzeb a informa&nich
zdroji, pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu srodinou a pfi dalSich aktivitach
podporujicich socidlni zalleflovani osob. Klient je v kontaktu se svymi blizkymi, jinymi
osobami, je mu nabizena moZnost uastnit se na riiznych akcich, zprostfedkovani b&znych
sluZeb v zafizeni nebo doprovod pfi jejich vyuZivani. V objektech jsou informaéni tabule o
nabidce sluzeb, akci v okoli. Navitévy klientdi jsou moZné kdykoli. Pracovnici poskytuji

vr_o oz

podporu pfi vyuZivani informaénich zdroji podle potieb klienta (internet, média, ufady).

7. Socidlné-terapeutické &innosti
Socioterapeutické Cinnosti slouZi k rozvoji nebo udrZeni osobnich a socialnich schopnosti
podporujicich socidlni zaglefiovéani osob, napiiklad kompetenci pfi kontaktu s jinymi lidmi,

~roor

pfi vyfizovani osobnich zéleZitosti, pfi pé&i o domacnost, vyuZivani bé&znych sluZeb apod.

8. Pomoc pri uplatriovdni prdv, opravnénych zdjmi a p¥i obstardvdni osobnich 7d-
leZitosti

Jedna se o pomoc pii komunikaci vedouci k uplatiiovéani prav a opravnénych z4jmud. Podporu

pii vyfizovani zéleZitosti v komunikaci s ufady, opatrovniky, soudem zajistuje zejména soci-

alni pracovnice. Kazdy klient ma kli€ového pracovnika a garanta, kteff mu pomahaji hajit

jeho prava a zajmy.

Fakultativni sluzby (sluzby nad ramec zikladnich &innosti za fihradu)

Podle aktudlniho Sazebniku fakultativnich sluzeb, ke staZeni na www.dozprudne.cz nebo na
pozadani miZe byt zaslin postou, si mize klient objednat placené sluzby, napt. doprava
sluZebnim vozidlem, perli¢kové koupel, pouziti vlastnich elektrospotfebidt v pokoji.

Pracovnici v pFimé pégi

Pfimou péci poskytuji: pracovnici v socidlnich slu¥bach, vSeobecné sestry, socialni
pracovnice. PFimou obsluZnou pé¢i spodivajici zejména v pomoci pfi osobni hygieng,
oblékani, pfi upeviiovani pracovnich navykd, posilovani Zivotni aktivizace, doprovodu mimo
zafizeni poskytuji pracovnici v socidlnich sluzbach. Zakladni vychovnou nepedagogickou
¢innost provadi rovnéZ pracovnik v socialnich sluzbich a spoliva v upeviiovani pracovnich
navyki, organizaci volno€asovych aktivit (zajmové, vzdélavaci, pracovng-vychovna ¢innost),
spolecenskych a kulturnich akci. VSeobecné sestry bez odborného dohledu zajistuji péci
o3etfovatelskou, viz zdravotni péte. Socidlni pracovnice zajistuje komunikaci s opatrovniky,
se soudy, evidenci hospodafeni s majetkem klienta, podporuje klienty pfi vyfizovani svych
osobnich zaleZitosti na ufadech apod.

Individuslni plinovani prubéhu sluzby

Individudlni plénovéani je napliiovani socidlni sluzby poskytované osobé prostfednictvim
osobnich cili v individudlnich planech. Osobni cil klienta je konkrétni pojmenovani
individuélni potfeby nebo zajmu osoby, ke kterému je sméfovén zpiisob poskytované sluzby.

Kazdy klient mé svého kli¢ového pracovnika, ktery spoleéng s klientem realizuje pribéh
sluZby a garanta, ktery odpovid4 za metodické vedeni kli¢ového pracovnika a sestavovani
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individudlnich planii. Oba pracovnici h4ji prava a opravnéné zajmy klienta.

Zpusob poskytovani sluzby je pFizpiisoben potiebam kazdého jednotlivého klienta na z4kladg
pracovnim tymem vyhodnocené miry rizika. Pro zaji$téni bezpe&i klientd, ktefi se nedokazi
sami posoudit nasledky svého jednéni, a jsou zéroveti svym samostatnym jednanim v4aZné
ohroZeni na zdravi ¢&i Zivoté, jsou nastavovana individualni ochranna opatieni (napf. doprovod
na vymezenych trasich, pouZiti oken, vstupnich dvefi na odd&leni, osobniho vytahu, je
zajisténo proti nekontrolovanému pouZivéni, areal domova je oddélen plotem a dfevinami).

Stiznosti

Pravidla pro podavani a feSeni stiznosti jsou vyv&§ena u schranek stiznosti a na webovych
strankdch organizace www.dozprudne.cz v Domovnim #ddu. Schranky stiZznosti jsou
k dispozici v kaZdém objektu. Schranky jsou pravidelng vybirdny socidlni pracovnici za
pfitomnosti svédka. Stiznost miZe podat kdykoli jakdkoli osoba zainteresovana na kvalité
sluzby. StiZnost je vyfizena nejpozd&ji do 30. kalendaniho dne po piijeti. V ptipadé prodleni
musi byt st€Zovatel informovéan o diivodech prodleni. O vyfizeni stiZnosti je st€Zovatel vzdy
informovan pisemng, pfip. vhodnou alternativni formou. Informace o vyiizeni anonymni
stiZnosti je podéna prostfednictvim informaéni tabule v objektu.

Zdravotni péce

Osetfovatelskd péle je poskytovana vlastnimi zaméstnanci zafizeni - vieobecnou sestrou
v sociélnich sluzbach bez odborného dohledu po dobu 24 hodin. Potiebu o¥etfovatelské péce
(aplikace 1€k, oSetfovani ran, rehabilitaéni oSetfovéni, odbéry) posuzuje a ptedepisuje
oSetfujici 1ékaf.

Dalsi zdravotni péée je zajisténa zejména ve spadovych zdravotnickych zafizenich. N&ktet{
lékati (prakticky Iékaf, psychiatr, neurolog) pravidelng podle dohody dojizdi za klienty do
domaciho prostiedi v zafizeni.

.

Mgr. MarSoun Petr
Reditel
Domova Rudné » Nejdku Domov Rudné u Nejdku

Rudne 251, O
362 21 Vysoka Pec
ICO: 708 90 285 Tel.: 353 825 188
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